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1. OBJETIVO E ÂMBITO: 

Definir a metodologia.  Fixar as regras estabelecidas na empresa para selecionar, avaliar e controlar fornecedores externos, de acordo com a sua aptidão 

para satisfazer os requisitos estabelecidos e na avaliação contínua da qualidade dos produtos/serviços fornecidos. Aplicável a todos os fornecedores de 

produtos ou serviços adquiridos, assim como aos subcontratados, com impacto direto na qualidade, segurança alimentar dos produtos da organização. 

 

 

2. REFERÊNCIAS: 

NP EN ISO 9001:2015 

ISO 22000:2018 

PRS.03 – Gestão Fornecedores e Compras 

 

3. PROCEDIMENTO 

3.1. SELEÇÃO DE FORNECEDORES 

Sempre que for necessário selecionar um novo fornecedor, a organização tem em consideração os critérios a seguir apresentados, sendo selecionado o 

fornecedor que apresentar globalmente as melhores condições. 

TIPO DE FORNECEDOR PRODUTO / SERVIÇO 
RESPONSÁVEL PELA 

AVALIAÇÃO 
CRITÉRIOS DE SELEÇÃO 

MATÉRIAS-PRIMAS E 

SUBSIDIÁRIAS 
Produtos diversos DAF  

− Cumprimento das especificações de Matérias primas e Subsidiárias; 

− Cumprimento dos requisitos de Segurança Alimentar; 

− Qualidade da amostra/produto; 

− Preço / Condições de pagamento; 

− Prazo de entrega (Disponibilidade); 

− Fiabilidade do Fornecedor (Imagem de mercado). 

EQUIPAMENTOS Equipamentos DAF 
− Preço / Condições de pagamento; 

− Prazo de entrega; 

SERVIÇOS 
Subcontratado de 

Transporte 
DAF e DQSA 

− Preço e condições de pagamento; 

− Cumprimento das regras de segurança alimentar. 

− Fiabilidade do Fornecedor (Imagem de mercado). 

SERVIÇOS Formação DAF 

− Entidade acreditada no âmbito do DGERT ou Formador(a) com (CCP) e 

formação na área respetiva; 

− Preço / Condições de Pagamento; 

− Disponibilidade. 

SERVIÇOS 

Calibração/ 

verificação 

metrológica de 

RMM’s 

DAF e DQSA 

− Entidade acreditada no âmbito do Sistema Português da Qualidade; 

− Preço / Condições de Pagamento; 

− Disponibilidade. 

SERVIÇOS Auditorias Internas DQSA e DAF − Ver P.04 – Auditorias Internas 

SERVIÇOS Laboratório DQSA 

− Preço e condições de pagamento; 

− Disponibilidade de recolha de amostras. 

− Laboratório acreditado pelo IPAC. 

 

Os fornecedores selecionados são incluídos como ativos na Lista de Fornecedores (PHC). 

 

 

 


